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Geltungsbereich

Diese Lieferungs- und Zahlungsbedingungen gelten ausschlief3lich fur den
Geschaftsverkehr mit Unternehmern, fir Verbraucher gelten die gesetzlichen
Bestimmungen des Kaufrechts. Diese Bedingungen gelten ausschlief3lich ftr alle,
auch kunftigen Rechtsgeschéafte mit dem Kaufer. Entgegenstehende oder davon
abweichende Bedingungen des Kaufers erkennt ROSS EUROPA GmbH - im
Folgenden als ROSS bezeichnet - nicht an, es sei denn, ROSS hatte ihrer Geltung
schriftlich zugestimmt. Alle Vereinbarungen, die zwischen ROSS und dem Kéaufer
zwecks Durchfihrung des Vertrages getroffen werden, sind schriftlich niederzulegen.
Anderungen und Erganzungen bedirfen der Schriftform. Diese Bedingungen werden
auch wirksam durch die Entgegennahme der Lieferungen von ROSS, sie kénnen in
ihrer jeweils aktuellen Fassung unter www.rosseuropa.com eingesehen und als Datei
heruntergeladen werden

Angebote und Auftragsbestatigung

. Samtliche Angebote fir ROSS -Erzeugnisse, auch diejenigen etwaiger
Handelsvertreter von ROSS, erfolgen freibleibend und vorbehaltlich jederzeitiger
Anderungen und Berichtigung. Zum Zustandekommen eines Vertrages bedarf es in
jedem Falle einer schriftlichen Auftragsbestéatigung von ROSS.

. ROSS-Erzeugnisse sind zur Verwendung in der Bundesrepublik Deutschland und fur
die Ausfuhr und den Weiterverkauf in alle Lander bestimmt, fur die keine besonderen
Ausfuhrgenehmigungen der USA und/oder der Bundesrepublik Deutschland
erforderlich sind. In Féallen von bestehenden US- oder auch deutschen
Embargobestimmungen wird ROSS von einer Lieferverpflichtung frei.

. ROSS behalt sich das Recht vor, Preise und/oder Bedingungen von Angeboten und
Auftréagen zu berichtigen, falls diese Preise bzw. Bedingungen infolge von Schreib-
oder Ubertragungsfehlern sowie einer fehlerhaften Auslegung von
Kundenspezifikationen, unrichtig sind.

Preise, Rechnungen, Zahlungen,
Eigentumsvorbehalt

. Die Preise in Angeboten und Rechnungen verstehen sich in EURO, ausschlief3lich
Verpackung ab ROSS, Werk Langen (Hessen), Bundesrepublik Deutschland.

. Der Mindest-Warenwert pro Sendung betradgt EUR 60,00 zuztglich Mehrwertsteuer,
Transportkosten, Versicherungsspesen, sonstiger Nebenkosten. Bei niedrigeren
Bestellwerten ist die Differenz bis zu diesem Mindestbestellwert zu bezahlen.

. Sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, sind alle Rechnungen zahlbar
netto ohne Abzug entsprechend der Fakturierung in Euro oder einer anderen frei
konvertierbaren Wé&hrung, und zwar innerhalb von 14 Tagen nach
Ausstellungsdatum. Aufrechnungsrechte stehen dem Kaufer nur zu, wenn seine
Gegenanspriche rechtskréftig festgestellt, unbestritten oder von ROSS anerkannt



sind. Die Ausuibung eines Zuriickbehaltungs- oder Leistungsverweigerungsrechts
durch den Kaufer ist nur zulassig, wenn sein Gegenanspruch auf dem gleichen
Vertragsverhaltnis beruht. Die etwaige Entgegennahme von Wechseln und Schecks
erfolgt nur erfillungshalber. Wechsel- und Scheckkosten gehen zu Lasten des
Kaufers.

. Wird ein Auftrag in Teillieferungen abgewickelt, so erfolgt die Abrechnung
dementsprechend auf Basis dieser Teillieferungen. Halt der Kaufer den Abrufturnus
nicht ein, so kann ROSS den Liefergegenstand zu den urspriinglich vereinbarten
Terminen dergestalt in Rechnung stellen, als sei Lieferung zu diesen Terminen
erfolgt.

. Mengen- und Mangelriigen sowie Beanstandungen fehlerhafter Rechnungen sind
ROSS gegeniber vom Kaufer unverziglich zu erheben, andernfalls werden sie nicht
anerkannt.

. ROSS behalt sich das Eigentum an den gelieferten Gegenstanden bis zum Eingang
aller Zahlungen aus der Geschéftsverbindung mit dem Kaufer vor. Bei Pfandungen
oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der Kaufer ROSS unverzlglich schriftlich zu
benachrichtigen. Der Kaufer ist berechtigt, die gelieferten Erzeugnisse im
ordentlichen Geschaftsgang weiterzuverkaufen. Er tritt an ROSS jedoch bereits jetzt
alle Forderungen in Hohe des Rechnungsendbetrages (einschlief3lich
Mehrwertsteuer) ab, die dem Kaufer aus der Weiterverauf3erung gegen seine
Abnehmer oder Dritte erwachsen, und zwar unabh&ngig davon, ob der gelieferte
Gegenstand ohne oder nach Verarbeitung weiterverkauft worden ist. Zur Einziehung
dieser Forderungen bleibt der Kaufer auch nach der Abtretung erméchtigt. Soweit
nicht zwingendes Recht entgegensteht, ist ROSS jedoch befugt, die Forderung
selbst einzuziehen, wenn der Kaufer seinen Zahlungsverpflichtungen hinsichtlich der
Vorbehaltsware, inshesondere durch Weiterleitung der Erlése aus der
WeiterveraufRerung nicht mehr nachkommt. In diesen Féllen kann ROSS verlangen,
dass der Kaufer die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekanntgibt
und alle sonstigen zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehorigen
Unterlagen herausgibt und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt. Die
Verarbeitung oder Umbildung von Vorbehaltsware durch den Kéufer wird stets fur
ROSS vorgenommen. Wird der gelieferte Gegenstand mit anderen, ROSS nicht
gehdrenden Gegenstanden verarbeitet, so erwirbt ROSS das Miteigentum an der
neuen Sache im Verhaltnis des Wertes der gelieferten Sache zu dem anderen
verarbeiteten Gegenstand zu der Zeit der Verarbeitung.

Lieferung

. Die Lieferung erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Kaufers. Die Sendung wird nur
auf Verlangen des Kaufers versichert, wobei der Kaufer die Kosten zu tragen hat.

. Von ROSS angegebene Liefertermine bzw. Lieferfristen gelten nur als annahernd, es
sei denn, es wurde schriftlich ein Fixgeschéaft vereinbart. Der Beginn einer Frist setzt
die Abklarung aller offenen Fragen und die Einhaltung aller insoweit bestehenden
Verpflichtungen des Kaufers voraus. Lieferverzogerungen aufgrund héherer Gewalt
oder aufgrund sonstiger, unvorhergesehener, nicht von ROSS zu vertretender
Umstande fuhren nicht zu einer Haftung von ROSS wegen Verzugs oder aus
sonstigen Grunden. Eine vereinbarte Lieferfrist verlangert sich um die Dauer der
Behinderung. Dauert die Behinderung langer als zwei Monate, so sind ROSS und
der Kaufer nach Ablauf einer angemessenen schriftlichen Nachfristsetzung
berechtigt, hinsichtlich des noch nicht erfillten Teils vom Vertrag zuriickzutreten.
Schadensersatzanspriiche sind ausgeschlossen, ausgenommen



Schadensersatzanspriiche wegen Nichterfullung in Hohe des vorhersehbaren
Schadens in Fallen, in denen der Verzug auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit oder
der Verletzung vertragswesentlicher Pflichten seitens ROSS beruht, ein
kaufmannisches Fixgeschaft schriftlich vereinbart wurde oder wegen eines von
ROSS zu vertretenden Verzuges das Interesse des Kaufers an der Vertragserfillung
fortgefallen ist. In diesen Fallen ist die Haftung von ROSS jedoch auf den
vertragstypischen und vorhersehbaren Schaden begrenzt.

Gewahrleistung, Mangelrechte

. ROSS gewabhrleistet, dass ihre Produkte und Leistungen bei Gefahribergang
mangelfrei sind und die vereinbarte Beschaffenheit haben. Die vereinbarte
Beschaffenheit entspricht den bei Auftragsbestatigung malRgeblichen Spezifikationen
gemal} Datenblatt oder Sondervereinbarung. Voraussetzung fur die
Gewabhrleistungsanspriche des Kaufers ist die ordnungsgemale Erfullung der
Untersuchungs- und Rigepflicht gem. § 377 HGB durch den Kaufer. Die
Verjahrungsfrist fir Anspriiche wegen Mangel der gelieferten Produkte / erbrachten
Leistungen verjahren — auf3er im Falle von Vorsatz und grober Fahrlassigkeit - nach
1 Jahr ab Ablieferung bzw. Leistungserbringung. Schadensersatzanspriiche wegen
Méangeln verjahren, wenn sie auf einer Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder auf
grober Fahrlassigkeit von ROSS beruhen, nach Ablauf der gesetzlichen Frist.

. Haben die Produkte oder die Leistungen bei Gefahribergang nicht die vereinbarte
Beschaffenheit, leistet ROSS durch Nacherfillung in der Weise Gewahr, dass ROSS
nach ihrer Wahl entweder die betreffenden Teile instand setzt oder die Produkte oder
Leistungen durch mangelfreie Produkte oder Leistungen ersetzt. In Fallen von
gewinschten Kostenvoranschlagen fur Reparaturen wird eine Servicegebihr von
77,18 € + Mehrwertsteuer berechnet, diese Gebuhr entfallt jedoch, wenn ein
Reparaturauftrag oder auch eine Ersatzbestellung fir ein Neuteil erteilt wird.

. ROSS kann wegen eines Mangels mehrfach nachbessern und nach pflichtgeméaRem
Ermessen von der Nachbesserung zur Nachlieferung tbergehen. ROSS tragt alle
durch die Nacherfillung anfallenden Kosten, insbesondere Transport-, Wege-, und
Materialkosten, soweit diese nicht dadurch entstehen, dass die Produkte an einen
anderen Ort als den Erflllungsort verbracht wurden. Der Kaufer kann ROSS zur
Mitwirkung der Nacherfullung eine angemessene Frist von mindestens zwei Wochen
setzen und, im Falle des Fehlschlagens der Nacherfiillung wahrend dieser Frist, nach
Ablauf der Frist Minderung verlangen oder, wenn der Mangel nicht unerheblich ist,
vom Vertrag zuricktreten.

. ROSS hatftet nicht fir gewodhnliche Abnutzung, vom Kaufer gestelltes Material oder
Verarbeitung der Produkte seitens des Kaufers, Schaden aufgrund unsachgemalfer
Lagerung oder unsachgemaf3en Einbaus oder Betriebs oder aufgrund mangelhafter,
nicht ordnungsgemafer Wartung sowie fir Schaden aufgrund der von dem Kaufer
vorgenommenen Anderungen oder Reparatur der ROSS - Produkte. Fur Produkte
oder Leistungen, die ROSS von einem Dritten fur Zwecke des Weiterverkaufs an den
Kaufer bezieht, tritt ROSS alle Gewahrleistungsansprtiche gegen diesen Dritten an
den Kaufer ab. ROSS bleibt jedoch weiterhin verpflichtet, die zuvor definierte
Gewahrleistung fur den Kaufer zu tbernehmen, vorausgesetzt, dass der Kaufer
vorher vergeblich versucht hat, die abgetretenen Gewéahrleistungsanspriiche gegen
den Dritten durchzusetzen. Fur die Verwendung von Schalldampfern durch den
Kaufer gilt Folgendes: Eine Verengung der Entliftungspforte eines Ventils kann die
Ventilfunktion beeintrachtigen. Falls der K&ufer Schalldampfer verwendet, muss
sichergestellt sein, dass die Entluftungspforte nicht durch Verschmutzungen



zugesetzt oder beeintrachtigt wird. Die Durchflusskapazitat des Schalldampfers muss
groler sein als die Entliftungskapazitat der Ventile. ROSS Ubernimmt keine Gewahr
und lehnt jede Verantwortung fur Funktionsstérungen und Schaden ab, die in
Verbindung mit einem ROSS-Ventil durch Verwendung eines Schalldampfers
ungeeigneter Grol3e, Ausfihrung oder durch dessen unsachgemale Wartung
entstehen.

Schadenersatz

. Die Haftung von ROSS, gleich aus welchem Rechtsgrund, ist beschréankt auf
Schaden, die ROSS oder die Erfullungsgehilfen von ROSS vorsatzlich, grob
fahrlassig oder durch Verletzung von fir die Erfullung wesentlicher Pflichten
fahrlassig herbeigefuhrt haben. In Fallen fahrlassiger Verletzung von fur die Erfillung
des Vertragszweckes wesentlichen Pflichten ist die Haftung von ROSS der Hohe
nach beschrankt auf die bei vergleichbaren Geschéften dieser Art typischen
Schéaden, die bei Vertragsschluss oder spatestens bei Begehung der
Pflichtverletzung vorhersehbar waren.

. Eine weitergehende Haftung auf Schadenersatz als zuvor festgelegt ist — soweit
gesetzlich zulassig — ausgeschlossen.

. Schadenersatzanspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz, wegen Fehlens einer
Beschaffenheitsgarantie oder wegen Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit oder aufgrund sonstiger zwingender gesetzlicher Bestimmungen bleiben
unberihrt.

. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil von ROSS ist mit der vorstehenden
Regelung nicht verbunden.

. Anspruche und Rechte wegen Mangeln verjahren, aul3er im Falle von Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit, 12 Monate nach Inbetriebnahme der Produkte, spatestens
jedoch 18 Monate nach Ablieferung. Schadenersatzanspriche wegen Mangein
verjahren, wenn sie auf einer Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der
Gesundheit oder auf grober Fahrlassigkeit von ROSS beruhen, nach Ablauf der
gesetzlichen Frist.

Anwendungstechnische Beratung,
Anderungsvorbehalt

Anwendung, Verwendung oder Verarbeitung der bezogenen Produkte liegen
ausschlief3lich im Verantwortungsbereich des Kaufers. Die anwendungstechnische
Beratung von ROSS in Wort und Schrift gilt nur als unverbindlicher Hinweis, auch in
Bezug auf etwaige Schutzrechte Dritter und befreit den Kaufer nicht von der eigenen
Prufung der Produkte auf ihre Eignung fir die beabsichtigten Verfahren und Zwecke.
Sollte dennoch eine Haftung von ROSS infrage kommen, so ist diese, soweit
gesetzlich zulassig, auf den Wert der von ROSS gelieferten Ware begrenzt.
Konstruktionsdnderungen aufgrund technischer Notwendigkeiten oder wegen
technischer Verbesserungen bleiben vorbehalten.

Softwarenutzung

Soweit im Lieferumfang Software enthalten ist, wird dem K&ufer ein nicht
ausschlief3liches Recht eingeraumt, die gelieferte Software einschlie3lich ihrer



Dokumentation zu nutzen. Sie wird zur Verwendung auf dem dafir bestimmten
Liefergegenstand Uberlassen. Eine Nutzung der Software auf mehr als einem System
ist nicht zulassig. Der Kaufer darf die Software nur im gesetzlich zuldssigen Umfang
(88 69 a ff. UrhG) vervielfaltigen, Gberarbeiten, Gibersetzen oder von dem Objektcode
in den Quellcode umwandeln. Der Kaufer verpflichtet sich, die Herstellerangaben —
insbesondere Copyright-Vermerke — nicht zu entfernen oder ohne vorherige
ausdruckliche Zustimmung von ROSS zu verandern.

Alle sonstigen Rechte an der Software und der Dokumentation einschlief3lich Kopien
verbleiben bei ROSS bzw. beim Softwarehersteller. Die Vergabe von Unterlizenzen
ist nicht zulassig.

E-Commerce

Wenn der Kaufer Produkte oder Leistungen Uber eine Webseite oder einen anderen
E-Commerce-Prozess von ROSS erwirbt, gilt erganzend die folgende Regelung:
Der Kaufer ist fur die Sicherheit seines Kennworts verantwortlich und erkennt an,
dass Eink&aufe fur ihn verbindlich sind, die unter Verwendung seines Kennworts
getatigt werden.

Nach erfolgreicher Registrierung kann eine Bestellung vorgenommen werden. Mit
Eingabe der personlichen Daten und durch Klicken des Buttons ,Bestellung
absenden® im abschliellenden Schritt des Bestellvorgangs erfolgt die verbindliche
Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren.

Die Bestatigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden
der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt grundsatzlich erst mit der
Auftragsbestatigung von ROSS zustande, die Ware wird jedoch erst nach
Zahlungseingang (Anzahlung, Vorauskasse bzw. Kreditkartenzahlung) versendet.
Die Auftragsbestatigung erfolgt elektronisch. Es steht im freien Ermessen von ROSS,
eine Auftragsbestatigung zu erklaren.

ROSS hat alle zumutbaren Anstrengungen unternommen, um sicherzustellen, dass
alle Webseiten und Zugangsstellen sicher sind; ROSS lehnt jedoch jede Haftung bei
einem Missbrauch der Informationen ab, die auf diese Webseiten und / oder
Zugangsstellen bzw. von diesen Webseiten und / oder Zugangsstellen Gbertragen
wurden, und zwar durch Aul3enstehende, bei denen es sich nicht um Mitarbeiter von
ROSS handelt.

Der Besteller stimmt zu, dass ROSS Cookies tiber die Webseite des Bestellers oder
andere E-Commerce-Prozesse verwendet.

Erfullungsort, Gerichtsstand, anwendbares Recht

Erfullungsort und Gerichtsstand ist Langen (Hessen), wobei ROSS in jedem Falle
berechtigt ist, den Kaufer auch am Gerichtsstand seines Sitzes zu verklagen. Es gilt
das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages oder dieser Lieferungs- und
Zahlungsbedingungen unwirksam sein, so wird dadurch die Wirksamkeit der tbrigen
Bestimmungen nicht berthrt. Die Parteien sind verpflichtet, in einem solchen Fall
etwaige unwirksame Bestimmungen durch solche wirksamen Bestimmungen
ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung méglichst
nahe kommen. Entsprechendes gilt fur den Fall einer Regelungsliicke.



